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Liebe Kollegin, lieber KKollege!

RespeRtlosigReiten, DestruRtivitat, Vandalismus, Sexismus sowie Gewalt in Wort
und Tat sind Reine Seltenheit in unserem Schulalltag. Umso wichtiger ist es, Uber
alle rechtlichen Maoglichkeiten Bescheid zu wissen, um sie fur sich am Standort
nutzen zu Ronnen.

Die FSG hat daher die Broschure ,Favoriten gegen Gewalt” fur Sie neu aufbereitet.
Die in der damaligen Initiative von Personalvertretung und Schulaufsicht
aufbereiteten Rechtsmaterien haben nach wie vor Gultigkeit.

Probleme sind nicht nur aufzuzeigen, sondern mussen einer Losung zugefuhrt
werden! Mit dieser Broschire auf www.personalvertretung.wien wollen wir Sie
unterstutzen.

IKarin Medits-Steiner Thomas Bulant

GOD-BVI0-FSG Schenkenstrafe 4, 1010 Wien, Tel.: O1 53 454/567, email: office@personalvertretung.wien
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Liebe Frau Kollegin! Wien, im Jéinner 2006
Lieber Herr Kollege!

Im Miirz 2005 erhielt ich eine vom LehrerInnen-Team der OMS Josef Enslein-
Platz verfasste und von allen Sekundarstufen-LehrerInnen des 10. Bezirkes
unterschriebene Resolution. Darin wurde ich ersucht, ,die soziale
Radikalisierung des Schulalltages und die Hilflosigkeit unsererseits bei der
Friihjahrstagung der BezirksschulinspektorInnen in Pamhagen zu thematisieren
und Losungsansiitze zu entwickeln.*

Dieses Anliegen wurde vom Zentralausschuss unterstiitzt und von Hrn. LSI Mag.
Dr. Gropel in Pamhagen zur Diskussion gestellt. In der Folge entwickelte eine
Arbeitsgruppe gemeinsam mit der Leiterin der Schulpsychologie ein
sMaflnahmenpaket gegen Gewalt*.

Auch in unserem Bezirk befasste sich im Herbst 2005 eine Arbeitsgruppe mit
dem Thema Gewaltpriivention. Ihr gehorten an:

e MMag. Bulant Thomas, Vorsitzender des DA 10

e Fuhrmann Eva, Lehrerin an der OMS Josef Enslein-Platz
e Hof Renate, KMS-Direktorin

e Mag. Dr. Josef Pammer, Bezirksschulinspektor

e Schellner Inge, KMS-Direktorin

e Simonides Stefanie, VS-Direktorin

Mit dem vorliegenden Ergebnisbericht und den Empfehlungen versucht die
Arbeitsgruppe das Thema so konkret wie moglich anzusprechen.

Dennoch werden nicht alle Fragen beantwortet sein. Gemessen an diesem
Anspruch ist dieses Papier sicher unvollstéindig.

Aber wenn es gelungen ist, IThre Unsicherheiten zu vermindern bzw. Ihre
Handlungssicherheit zu stirken und wenn wir Ihnen damit eine fiir
Konfliktsituationen brauchbare Hilfe anbieten konnen - dann haben wir unsere
Aufgabe erfiillt!

Ich danke allen Mitgliedern der Arbeitsgruppe, die in zahlreichen Gespriichen
die Situation in unserem Bezirk erfasst hat, sehr herzlich fiir ihre Bemithungen!

Ebenso danke ich Frau Bezirksvorsteherin Hermine Mospointner, Herrn
Stadthauptmann HR Dr. Michael Lepuschitz, Frau Friederike Kretschmer und
Herrn Andreas Freundorfer vom AfJF sowie Hrn. Dr. Wolfgang Kobilza und Fr.
HRn Mag. Eva-Maria Sand fiir ihre kritische und konstruktive Mitwirkung!

Mag. Dr. Josef Pammer
Bezirksschulinspektor

josef.pammer(@ssr-wien.gv.at




1. AUSGANGSSITUATION

Kein Bereich der Gesellschaft ist vollig gewaltfrei! Die Schule ist einer von
vielen Bereichen, in denen Konflikte entstehen. Sie ist auch einer jener
wesentlichen Bereiche, in denen Sozialisierung stattfindet und in dem die
Jugendlichen Erfahrungen gewaltloser Konfliktlosung sammeln sollen.

Dies gelingt in unseren Schulen in hohem Maf3e! In den Pflichtschulen des 10.
Bezirkes findet tédglich die Begegnung von ca. 10 000 Schiiler/innen mit ca. 900
Lehrer/innen in 40 Schulen statt!!!

Dennoechs

Bereits e in Kind mit massiv ausgepridgten sozialdynamischen Defiziten kann
die Situation in einer Klasse massiv beeintrdchtigen. Das aggressive und Norm
verweigernde Verhalten, oft auch in Verbindung mit ausgeprigter
Distanzlosigkeit oder beleidigendem Verhalten dem/der Lehrer/in gegeniiber,
steigert sich ohne wirksame MalBnahmen oft zur Unertriglichkeit — fiir die
Schiiler/innen und Lehrer/innen.

Sind in einer Klasse drei, vier oder fiinf verhaltensauffillige Kinder (durchaus
eine Realitét!), miissen alle verfligbaren Ressourcen ausgeschopft werden, um
eine Entschdrfung dieser Situation herbei zu fithren. Die erforderlichen
Ressourcen flir eine rasche und wirksame Losung des Problems stehen jedoch
nicht immer im erforderlichen Malle zur Verfligung!

Nocheine Klarstellun g ist erforderlich:

Aggressive Kinder sind meist nicht mit Vorsatz gewalttéitig. Ein betridchtlicher
Teil von ihnen leidet an einer physischen oder psychischen Krankheit bzw.
bringt eine familidre oder gesellschaftlich bedingte Leidensgeschichte mit in die
Schule. Das Wissen darum und die Berticksichtigung dieser Tatsache ist
wesentlich fiir die Wahl der zweckmiBigsten Vorgangsweise zur Anderung der
belastenden Situation!

Dabei _ist die Mitwirkung der Erziehungsberechtigten unverzichtbar! Sie
tragen die Hauptverantwortung fiir die Erziehung ihrer Kinder!

Leider erfiillen manche Erziehungsberechtigte ihre diesbeziiglichen Pflichten
kaum oder gar nicht und delegieren ihre Verantwortung an die Schule.




2. ERHEBUNG DES IST - STANDES

Die Arbeitsgemeinschaft FAVORITEN GEGEN GEWALT erhob zunichst die
Ist — Situation.

IThr Ziel war es zu erfassen,

o welche Rahmenbedingungen die Entstehung von Gewalt férdern
(hohe Klasssenschiilerzahlen, Lehrermangel, Verringerung der Zahl von
Forderklassen, Zusammensetzung der Klasse, verschiedene Kulturen,
bauliche Gegebenheiten etc.),

e durch welche wesentlichen Ursachen es zu extremen Konfliktsituationen
kommt
(herabsetzende — AuPerungen, sehr niedrige Hemmschwellen —der
Schiiler/innen, extreme Distanzlosigkeit, Nichtbeachtung von Regeln,
Uberforderung durch hohe Zahl von Mitschiilern, soziale Deprivation,
Hilflosigkeit der Eltern, negative Vorbildwirkung der Eltern, negativ
wirkender Freundeskreis, Medien, Computerspiele, etc.);

e wo Gewalt auftritt
(Klasse, Pause, Schulveranstaltungen, vor der Schule, in der Familie (!),
wdhrend der Freizeitphasen);

e wie diese Situation von den LehrerInnen empfunden wird
(Gefithl der Hilflosigkeit, Unsicherheit beziiglich Grenzsetzungen,
Verstindnislosigkeit wegen mangelnder Unterstiitzung von den Eltern,
etc.);

e welche Angebote fiir Gewaltpridvention und Krisenmanagement im
Bereich der Schule (noch) vorhanden sind:
(Beratungslehrer, Psychagogen, Schulberatungsteam, Schulpsychologie,
etc.)

e welche Institutionen sich (v.a. im Bezirk) mit Gewaltprivention und
Krisenmanagement befassen;
(Amt fiir Jugend und Familie, Krisenzentrum, Institut fiir Erziehungshilfe,
Regionalteam, Polizei, etc.)




e welche MaBBnahmen gegen Gewalt mdglich bzw. erforderlich sind:
(vorbeugende Mafinahmen, Akutmafinahmen, begleitende Mafnahmen)

e welche spezielle und alleemeine Rechtsgrundlagen beziiglich Gewalt zu
beachten sind
(SchUG, Schulordnung, Hausordnung, Strafgesetzbuch, eic.).

Bei dieser ,fact finding mission war von Beginn an Kklar, dass keine
»Rezepte“ erarbeitet werden konnen.

Keine noch so eingehende Befassung mit dem Thema Gewalt wird alle
auftretenden Fragen im Voraus beantworten konnen. Diese Erwartung ist
wohl von keiner Arbeitsgruppe zu leisten!

Aber das Wissen um Angebote und Moglichkeiten zur Gewaltvermeidung
an Schulen kann erweitert und vertieft werden, sodass rechtzeitig die
erforderlichen Kontakte hergestellt und MafBlnahmen veranlasst werden
kénnen.

Als Folge der o. a. Zielsetzung fiihrten die Mitglieder der Arbeitsgruppe
mehrere Gespriache mit Vertretern von Institutionen bzw. Organisationen:

e Fr. Hermine Mospointner, Bezirksvorsteherin

Hr. HR Dr. Michael Lepuschitz, Stadthauptmann der Polizei Favoriten

Hr. Andreas Freundorfer , Leiter des Amtes fiir Jugend und Familie (A)

Fr. Friederike Kretschmer, Leiterin des Amtes fiir Jugend und Familie (B)

Hr. Dr. Wolfgang Kobilza, Schulpsychologe

Vernetzung von Schule mit dem Regionalteam Favoriten




3. MASSNAHMEN GEGEN GEWALT

In einem weiteren Schritt befasste sich die Arbeitsgruppe mit den konkreten
und moglichen Maflnahmen gegen Gewalt. Bei ihren Empfehlungen geht sie
davon aus, dass kooperatives Handeln in einer Gruppe bzw. Gemeinschaft,
so auch in der Erziehung, u. a. von folgenden drei Schritten bestimmt wird:

Kooperation

Grenzen setzen

Integration

einleitend

die

Wie schon

festgestellt, erfolgen
tiberwiegenden Interaktionen in
den Schulen auf der Ebene der
Kooperation.

Besonders positives Verhalten

wird durch Lob und
Anerkennung belohnt.
Fehlverhalten wird durch

konstruktive Dialoge zwischen
Lehrer/innen und Schiiler/innen
aufgearbeitet, wobei wiederum
der iiberwiegende Anteil der
Schiiler/innen durchaus

einsichtig ist und eine positive

Verhaltensidnderung zeigt.

Jenem Teil der Schiiler/innen, die ihre
Pflichten in schwer wiegender Weise
verletzen und bei denen durch die
iiblichen Erziehungsmittel des SchUG
(Aufforderung, Zurechtweisung,
beratende und belehrende Gespriiche,
Verwarnung) keine Verhaltens-

kann,

der

danderung bewirkt werden

miissen Zum Schutz

Mitschiiler/innen und Lehrer/innen

(oft auch zum eigenen Schutz)

Grenzen gesetzt werden. Hier steht
Gesamtinteresse dem

das vor

Einzelinteresse.

Nach dem Setzen von Grenzen
miissen die betroffenen Schiiler
nach Mdoglichkeit wieder in die
Gemeinschaft integriert werden.
Dieser Schritt erfordert von der
einen Seite Verzeihung und von
der anderen Vertrauen bildendes
Verhalten (erkennbarer Wille zur
Wiedergutmachung).

Dies fiihrt wiederum zur Ebene

der Kooperation.




Diesen drei_Schritten werden die Maflnahmen zur Gewaltvermeidung

zugeordnet (im Hinblick auf die Komplexitit des Problems und der Vielfalt der
Anlassfille ist eine umfassende Aufzéhlung nicht moglich):

Kooperation Grenzen setzen Integration
Vorbeugende AkutmaBmafBnahmen Begleitende
MafBnahmen (Krisenintervention) Maflnahmen

e  Projekte gegen Gewalt

e , Helferkonferenz®
(Direktorin, Lehrer,
Schulpsychologe,
Beratungslehrer,
Psychagogen, AfJF,
Eltern, u.a.)

e Psychagogen,
Beratungslehrer,
Mosaikteam (VS),
Schulberatungsteam

e  Unterrichtsfach
»Soziales Lernen®

e Zusammenarbeit  mit
dem AfJF

e Zusammenarbeit  mit
dem Regionalteam

e  Zusammenarbeit  mit

den
Wachkommandanten

o  Gritzlfeste™ mit
Einbeziehung der

Personen in der Region

L etc.

e  Gespriche L/ Schiiler

e  Elterngespriche (E/ Dir./L)
e  Lehrergespriche (Team)

e Gespriche E/ Schul. Psych.
e Kontaktnahme mit AfIF

e  Kontaktnahme mit Polizei
e  Gesprich BSI/ Eltern

e  Suspendierung

e etc

e  QGespriache BSI/ Eltern

e Gespriiche E/ AfIF

e Elterngespriche (Eltern/
Dir./L)

e  Gespriche E/Sch.Psych.

e Forderklassen

e Mosaikklassen (VS)

e  Schulberatungsteam

e Intensivbetreuung

(Ber.L/ Psychagogen)

e  Gespriche E/ Kklinisch-
therapeutische
Einrichtungen

L etc.




Im Alltag sind diese Schritte mit Miihe und unverhéltnismafig groem Aufwand
fiir die handelnden Personen verbunden: Kontaktnahmen mit den Institutionen,
Terminkoordination bzw. -vereinbarung, Diskussion, Ausgleich der Interessen,
Verschriftlichung.

Dies verlangt von den Lehrerinnen und Lehrern - vor allem von den Leiterinnen
/Leitern - ein hohes Mal an sozialer, kommunikativer und organisatorischer
Kompetenz.

Es ist ,,pddagogische Millimeter — Arbeit*!

3.1 Vorbeugende Mallnahmen

Alle diese MaBnahmen haben ein  gemeinsames Ziel: Haltungen und
Einstellungen zu entwickeln, die ein konflikt- und gewaltfreies Zusammenleben
in einer Gemeinschaft sichern. Kooperationsbereitschaft, Hilfsbereitschaft
Verantwortungsbewusstsein _fiir _sich und die Gemeinschaft, Abscheu und
Abwehr von Unmenschlichkeit, Wertschédtzung des anderen bilden die
unverzichtbaren Basiselemente fiir eine gewaltfreie Gesellschafft.

Solche Einstellungen und Werthaltungen sind nur bedingt theoretisch
vermittelbar. Sie miissen durch entsprechende Handlungen erworben und
verinnerlicht werden. Dazu bedarf es ermdglichender Umstinde und
stiitzender Gewohnheiten.

Projekte gegen Gewalt, dic Ubernahme von Verantwortung in der Klasse,
gemeinsame bzw. diskursive Konfliktregelung als Teil des Faches Soziales
Lernen sind die Trainingsfelder, in denen die infrastrukturellen Einstellungen
und Werthaltungen flir eine gewaltfreic Gesellschaft als wertvolle
Personlichkeitsmerkmale erworben und gefestigt werden. Eine umfassende
Erhebung des SSRfW im Oktober 2005 konnte belegen, dass in diesem Bereich
von unseren Lehrerinnen eine Fiille von Initiativen gesetzt wird!

Die Situation an unseren Schulen lidsst erkennen, dass das Zusammenwirken
aller vorbeugenden MaBBnahmen gegen Gewalt bei der iiberwiegenden Zahl der
Schiilerinnen und Schiiler durch das von ihnen gezeigte gemeinschaftsfihige
Verhalten liberzeugend wirksam ist.

Vor allem die Helferkonferenz hatsich als vorbeugende MaBnahme
bewihrt! Die Biindelung des Wissens um das Problemfeld fiihrt oft zu einer
Strategie der begleitenden MaBnahmen, die sowohl fiir das Kind als auch die
Gemeinschaft




Entspannung bewirkt. Mit dem Weg der Helferkonferenz wird die
Verantwortung nicht an einzelne Personen delegiert, sondern von allen
beteiligten Personen wahrgenommen!

3.2 Akutmafinahmen (Krisenintervention)

Anlass und Inhalt der Gewaltdiskussion ist das extrem Gemeinschaft
gefihrdende Verhalten von Schiilerinnen und Schiilern, die in ihrer Zahl
zwar eine deutliche Minderheit darstellen, jedoch auf Grund ihrer
strukturellen und tiitlichen Gewaltausiibung eine besondere Gefihrdung
ihrer Mitschiiler/innen — in Einzelfillen auch der Lehrer/innen — darstellen.
Eine signifikante Konzentration dieses Verhaltens auf ethnische Gruppen bzw.
Kinder bestimmter Nationalitédten ist nicht feststellbar!

Allerdings besteht ein signifikanter Zusammenhang zwischen Alter und
Bereitschaft zu gewalttidtigem Handeln; es ist im iiberwiegenden MaBe ein
Problem der Sekundarstufe!

Bei diesen Schiiler/innen bleiben die vom Gesetz vorgesehenen
Erziehungsmittel der Lehrer/innen erfolglos, nicht selten auch die der
Erziehungsberechtigten. Sie verletzen ihre Pflichten in schwer wiegender Weise,
negieren die Regeln der Gemeinschaft, verweigern die Befolgung von
Anordnungen und  verletzen mit ihren besonders beleidigenden bzw.
verichtlichen AuBerungen ihre Mitschiiler/innen und Lehrer/innen.

Sie erzeugen damit in ihren Klassen ein Klima der Bedrohung und Angst.
Sowohl fiir die Schiiler/innen als auch fiir die Lehrer/innen entsteht dadurch eine
Situation, in der Unterricht nur schwer, manchmal sogar kaum durchfiihrbar ist!

Es sind jene Situationen, die wir als Krisensituationen bezeichnen und fiir
deren ehest maogliche Bewiltigung besondere MaBnahmen —
AkutmafBnahmen — zu setzen sind!

Durch die AkutmaBnahmen soll so rasch wie moglich wieder eine
Klassensituation gewdhrleistet werden, die frei ist von Bedrohung, Angst,
verbalen und tétlichen Aggressionen und die jene sozial notwendigen
Rahmenbedingungen sichert, unter denen Unterricht wieder in stérungs- und
konfliktfreier Atmosphére stattfinden kann.

Im_Kapitel 4 , Krisenmanagement in der Schule® wird auf die
erforderlichen bzw. moglichen Akutmafinahmen ndiher eingegangen!
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3.3 Begleitende Mafinahmen

In unmittelbarem Zusammenhang mit den AkutmaBnahmen schlieBen die
Uberlegungen fiir zweckmiBige BegleitmaBnahmen an.

Ob Familientherapie, Abkldrung in einer Klinik (AKH oder Rosenhiigel),
temporédre Intensivbetreuung durch speziell ausgebildete Lehrer/innen oder
langerfristige Betreuung durch das Amt fiir Jugend und Familie, u. a. — Ziel all
dieser MalBnahmen ist die Riickfiihrung des Schiilers/der Schiilerin in die
Gemeinschaft, also in die Ebene der Integration.

Die Wirksamkeit der begleitenden Mallnahmen ist meist Kkeine
unmittelbare, sie verliuft prozessartig.

Dieser Prozess der Integration ist nicht einfach! Er verlangt von den
Mitschiilern/innen und Lehrern/innen die Bereitschaft, im Sinne eines
Vertrauensvorschusses den Prozess der positiven Verhaltensdnderung zu
akzeptieren!

Es ist eine Tatsache, dass die Ressourcen fiir diese so wichtigen begleitenden
MafBnahmen in den letzten Jahren stédndig verringert wurden. Somit steht der
zunehmenden Ubernahme von Erziehungsfunktionen durch die Schule ein
drastischer Riickgang der erforderlichen Ressourcen gegeniiber.

Daher ist die unmittelbare Umsetzung der vereinbarten und als zweckméBig
angesehenen Malnahmen in der Realitdt oft mithsam. Wartezeiten fiir die
Inanspruchnahme institutioneller Hilfe (z. B. Therapie, Forderklasse, etc.)
verldngern den Integrationsprozess und somit die Problemsituation!

Offentliche Diskussionen, unterstiitzende Bekenntnisse und umfangreiche
Broschiiren zum Thema Gewaltprdvention werden von den Lehrerinnen nur
dann als Unterstiitzung empfunden, wenn gleichzeitig die personellen und
institutionellen Kapazititen erweitert werden. Anderenfalls reduzieren sie sich
auf gut gemeinte Absichtserkldrungen ohne Wirksamkeit!
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4. KRISENMANAGEMENT IN DER SCHULE

4.1 Erarbeitung eines Krisenplanes €CEECECE

Krisensituationen sind der Hohepunkt oder Wendepunkt einer meist schon
bestehenden belastenden Situation und kaum vorhersehbar. ,,Was soll, kann,
darf ich in einer solchen Situation tun?*“ ist die héufig gestellte Frage von
Lehrer/innen in diesem Zusammenhang.

Zur Bewiiltigung einer solchen Krisensituation ist unbedingt erforderlich,
dass sich der/die betroffene Lehrer/in nicht alleine fiihlt, sondern weil}, dass
er/sie rasche Hilfe erwarten kann. Diese unmittelbare Unterstiitzung kénnen
in einer Krisensituation nur der/die Leiter/in und die anwesenden Lehrer/innen
leisten! Es empfiehlt sich daher, solche Krisenszenarios voraus zu denken und
einen diesbeziiglichen Krisenplan auszuarbeiten:

e Wer verstindigt den/die Leiter/in?

e Wie wird der/die Schiiler/in von seinen/ihren Mitschiiler/innen isoliert?

e Welche Akutmalinahmen sind zu treffen?

e Welche Telefonate miissen geflihrt werden (BSI, Rettung,
Erziehungsberechtigte, AfJF, Polizei, etc.)?

e Welche Fachleute stehen zur Verfligung (Schulérztin, Beratungslehrerin,
Psychagogin, etc.)

e Wer befragt erforderlichenfalls die Mitschiiler/innen (einzeln)?

e Wer schreibt den Bericht fiir erforderliche AkutmaBBnahmen?

e efc.

Das Wissen, in_Krisenfiillen nicht allein zu sein, sondern in solchen
Situationen wirksam unterstiitzt zu werden, ist nicht nur fiir die
Lehrer/innen, sondern _auch fiir die Leiter/innen entscheidend! Sie miissen
die Moglichkeit haben, erforderlichenfalls die zu treffende Entscheidung
beziiglich der zweckmiBigsten Mallnahmen mit einer anderen, kompetenten
Person zu besprechen.
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Diese  Ansprechperson wird in der Regel der /die zustindige
Bezirksschulinspektor/in sein, manchmal auch die zustdndige Juristin des
SSRfW. Die erforderliche Entscheidung soll einerseits eine die Problemsituation
entspannende Ldsung bringen, andererseits muss sie auch die gesetzlichen
Rahmenbedingungen beachten.

Die gemeinsamen Uberlegungen lassen erwarten, dass alle Aspekte einer
Krisensituation beachtet werden und daher mit héchster Wahrscheinlichkeit die
fiir die aktuelle Situation zweckméfigste Entscheidung getroffen wird.

Die Letztverantwortung liegt zwar bei e in e r Person (Direktor/in, BSIn),
aber das gemeinsame Entwickeln von Lésungen (Krisenplan) bindet alle
beteiligten Personen - Lehrer/in, Direktor/in, Bezirkschulinspektor/in — in
diesen Prozess ein!

Wesentliches Element eines vorausschauenden Krisenmanagements ist
auch der Erwerb des entsprechenden Wissens um Krisenbewiiltigung
(Konfliktbewiltigungsseminare, Kontakt mit dem Schulberatungsteam, etc.).
Das eigene Repertoire zur Krisenbewdltigung ist zu hinterfragen und
erforderlichenfalls zu vertiefen:

e Wie reagiere ich emotional auf Schwierigkeiten, die mir ein Kind
bereitet?

e Habe ich geniigend Abstand zum Problem, um sachlich zu handeln?

e Welchen Fiihrungsstil habe ich?

e Habe ich ein Vorurteil gegen einen/eine Schiiler/in?

e Habe ich die notwendige Gespréchsbasis mit den Erziehungsberechtigten?

e Habe ich rechtzeitig Fachleute kontaktiert?

e cfc.
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4. 2 Die Suspendierung eines/r Schiilers/in €€€&€&€&

Manchmal sind Lehrer/innen mit Verhaltensweisen von Schiilern/innen
konfrontiert, welche die am schwersten wiegende Malinahme erfordern -
die Suspendierung eines Schiilers!

Diese Malinahme erfolgt dann, wenn trotz wiederholter Erziehungsmaf3nahmen
der Schiiler weiterhin seine Pflichten in schwer wiegender Weise verletzt oder
wenn das Verhalten eine dauernde Gefihrdung von Mitschiilern/innen oder
anderer an der Schule tdtigen Personen hinsichtlich ihrer Sittlichkeit,
korperlichen Sicherheit oder ihres Eigentums darstellt (siche auch Kapitel 5,
Gesetzliche Grundlagen). Aber auch ein blof einmaliges schwer wiegendes
Fehlverhalten kann zur Suspendierung eines Schiilers fithren! Nicht immer ist
die ,,Dauerhaftigkeit™ der vom Schiiler ausgehenden Gefdhrdung durch weitere
Vorfille abzuwarten, bis eine Suspendierung erfolgt!

Wer _entscheidet nun, ob die Suspendierung eines/r Schiilers/in nach dem
erstmaligen oder erst nach wiederholtem Fehlverhalten auszusprechen ist?

Der/die Vertreter/in der Schulbehorde, im Bereich der allgemein bildenden
Pflichtschulen der/ die Bezirksschulinspektor/in, muss vor Erlassung eines
diesbeziiglichen Bescheides unbedingt die Umstinde des Sachverhaltes
eingehend priifen. Dazu dienen die Berichte des Leiters/ der Leiterin und der
Lehrer/innen sowie erforderlichenfalls auch Berichte von Schiilerinnen und
Schiilern oder anderer Personen. Dabei ist zu bedenken, dass der/die
Bezirksschulinspektor/in jedenfalls auch das Wohl der Mitschiiler/innen zu
beachten hat.

Nach Priifung dieser Fakten und unter Beachtung des Verhaltens des Schiilers in
der Vergangenheit ist dann ehest méglich die Entscheidung (die auch ein
prognostisches Element beinhaltet) durch den /die Bezirksschulinspektor/in zu
treffen.

Auf Grund der Vielfalt und Komplexitdt von Situationsprofilen ist eine
allcemein giiltige taxative oder beispielhafte Aufzihlung von Griinden fiir eine
(sofortige) Suspendierung nicht moglich!

Grundsiitzliches und handlungsleitendes Prinzip fiir die Schulbehérde aber
ist die Verpflichtung dafiir zu sorgen, dass unsere Schiiler/innen zu
Unterrichtsbeginn die Schule ohne Angst und unverletzt betreten und am
Ende des Schultages die Schule wieder ohne Angst und unverletzt
verlassen!
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4.3 Welche Schritte sind im Notfall
zu veranlassen? CEECECE

Aufsichtsfiihrender/e Lehrer/in muss einschreiten

(=

Verstiindigung des/der Schulleiters/in durch Schiiler/in oder andere/n Lehrer/in

(5

Einleiten der Erste-Hilfe-MafBinahmen
Verstiindigung von Polizei oder/und Rettung

(=

Schulleiter/in verschafft sich Uberblick iiber die Lage an Ort und Stelle.
Wenn moglich Verletzte oder Raufende in die Direktion mitnehmen.

-

Verstiindigung der I-Kanzlei (605 34/ 10 156-158) und - in Absprache mit BSI -
SSR/Pressestelle (525 25/77014) iiber den Vorfall

(=

Gespriich des/der Schulleiters/in mit beteiligten SchiilerInnen und Verstiindigung der
Erziehungsberechtigten. Genaue Mitschrift des/der Schulleiters/in bei jedem
eingeleiteten Schritt notwendig.

Wenn méglich BeratungslehrerIn/ Psychagogln beiziehen oder Anruf Schulpsychologie.

-

Schulleiter/in holt schriftliche Berichte vom/n aufsichtsfiihrenden/r Lehrer/in und allen
Beteiligten und Zeugen ein.

-

Schulleiter/in faxt/mailt Berichte an BSI/n und Jugendamt (Bericht an BSI/n, siche
Beilage; das AfJF hat eigene Formulare fiir Berichte).

U

Terminvereinbarungen fiir weiterfiithrende Gespriiche und Mainahmen werden
veranlasst.
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BERICHT UBER VORFALL VOM:

Datum: Uhrzeit:

Schule:

ART DES VORFALLES:

ORT:

BETEILIGTE/R (Name, Geb. Datum, Klasse, Adresse):

VERFASSER/IN DES BERICHTES (Name, Funktion):

AUF GRUND DER WAHRNEHMUNG VON:

KURZE DARSTELLUNG DES ABLAUFES:

(falls nétig: Fortsetzung umseitig!)

ERGRIFFENE MASSNAHMEN:

TELEFONISCHER BERICHT: SCHRIFTLICHER
BERICHT:

an/am: an/am:

Unterschrift d. Berichtenden Datum

Schulleiter/in
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4.4 Wie darfich als LehrerIn vorgehen?’ <€ €€&&6&

4.4.1 Grundsitzliches

Wenn in einer Schule durch Schiiler/ Schiilerinnen Gewalt ausgeiibt wird, so
miissen seitens der Direktion und liber deren Auftrag seitens der Lehrerlnnen
geeignete MaBBnahmen gesetzt werden, um diese Gewalt zu beenden.

Als derartige Mallnahmen kommen in Frage:

Die verbale Aufforderung zur Einstellung der Gewalt

Andere geeignete der Situation entsprechende Mafinahmen (Ablenkung)
Korperliches ,,Dazwischen-Gehen* nach Abwigung der Situation
Androhung der Verstindigung der Polizei

Tatséchliche Verstdndigung der Polizei, wenn im eigenen Bereich keine
Beendigung der Gewalt bewirkt werden kann

4.4.2 Notwehr und Nothilfe

Gemdl § 3 des Osterreichischen Strafgesetzbuches handelt nicht rechtswidrig,
wer sich nur der Verteidigung bedient, die notwendig ist, um einen
gegenwirtigen oder unmittelbar drohenden rechtswidrigen Angriff auf Leben,
Gesundheit, korperliche Unversehrtheit, Freiheit oder Vermdgen von sich oder
einem anderen abzuwehren (z.B. gewalttétiger Angriff eines/r Schiilers/in).

Die Handlung ist jedoch nicht gerechtfertigt, wenn es offensichtlich ist, dass
dem Angegriffenen bloB ein geringer Nachteil droht und die Verteidigung,
insbesondere wegen der Schwere der zur Abwehr nétigen Beeintrichtigung des
Angreifers, unangemessen ist.

Notwehr ist demnach notwendige Gegenwehr; notwendig ist jene Verteidigung,
die unter den verfiigbaren Mitteln das jeweils Schonendste darstellt, um einen
Angriff

' An der Gestaltung dieses Kapitels wirkten Hr. HR Dr. Michael Lepuschitz (Stadthauptmann von Favoriten), Fr.
HRn Eva-Maria Sand (Juristin des SSRfW) und Hr. Dr. Heinz Nagelreiter (Jurist der GOD) mit.
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sofort und endgiiltig abzuwehren. Dabei ist auf die VerhiltnismiiBigkeit der
eingesetzten Notwehrmafinahmen zu achten!

Es ist zweckméfBig, dies im Rahmen der Erstellung eines Krisenplans zu erdrtern
(siehe Kapitel 4, Krisenmanagement).

In diesem Zusammenhang wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass die
Unterlassung einer zumutbaren Hilfeleistung (,, Wegschauen*) einen
strafbaren Tatbestand darstellt!

Dazu:

(§ 95 Abs. 2 StGB) ,,Die Hilfeleistung ist insbesondere dann nicht zuzumuten, wenn
sie nur unter Gefahr fiir Leib und Leben oder unter Verletzung anderer ins Gewicht
fallender Interessen moglich wiire.

4.4.3 Beispiele betreffend Gewalt in Schulen

(Rechtsgrundlagen fiir das Eingreifen von Lehrpersonen)

Mit den folgenden Beispielen soll nochmals verdeutlicht werden, dass bei jeder
MafBinahme gegen Gewalt die Angemessenheit und VerhiltnismiiBigkeit zu
beachten sind. Was angemessen und verhiltnisméBig ist, kann nicht allgemein
im Voraus, sondern nur fiir den Einzelfall beurteilt werden. Letztlich erfolgt
diese Feststellung durch das Gericht.

Insoferne  verstehen sich die angefiihrten Beispiele lediglich als
Orientierungshilfe fiir das Eingreifen gegen Gewalttitigkeiten von
Schiilern/innen.

e Selbsthilfe (nach dem ABGB):

Der/die Schiiler/in A beschmutzt die Jacke des/r Schiilers/in B mit
einem Spray.

Der/die Lehrer/in darf in diesem Fall auch mit angemessener ko rperli
c h er Gewalt sofern Reden, Schreien, etc. nichts geniitzt haben, den/die
Schiiler/in A vom Schiiler/von der Schiilerin B bzw. dessen/deren Jacke
wegzerren.
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e Anhalterecht Privater (nach der Strafprozessordnung):

Ein/e Schiiler/in schligt wild um sich, gefihrdet damit seine/ihre
MitschiilerInnen, will die Klasse verlassen und es besteht die Gefahr,
dass auch noch andere SchiilerInnen im Schulgebiude verletzt bzw.
geschiidigt werden.

Der/die Lehrer/in ist in diesem Fall berechtict, den/die Schiiler/in auch
k 6rperlich festzuhalten, um die Gefihrdung anderer Personen
dadurch zu verhindern.

e Notwehr und Nothilfe (nach dem Strafgesetzbuch)

Ein/e Schiiler/in schligt auf einen andere/n Mitschiiler/in ein, der/die
Lehrer/in versucht vergeblich verbal dies zu verhindern, stiirzt sich
dann auf den priigelnden Schiiler, um eine Verletzung des/der
zweiten Schiilers/in zu verhindern; dabei stofit er/sie den/die
priigelnde/n Schiiler/in so zur Seite, dass diese/r mit dem Kopf auf
einen Tisch anst6fit und dabei eine Platzwunde erleidet.

Der Einsatz von kérperlicher Gewalt ist in dem gegenwcdirtigen Beispiel
zweifellos zuldssig, da andere Mittel nicht gefruchtet haben, um eine
Verletzung des/der zweiten Schiilers/in zu verhindern. Dennoch ist zu
tiberpriifen, ob die eingesetzte korperliche Gewalt wirklich den Angreifer
am_wenigsten geschddigt hat, oder ob nicht eine gelindere Form der
Gewaltanwendung ausgereicht hdtte, beispielsweise das korperliche
Festhalten des/der schlagenden Schiilers/in.

e Notstand (nach dem Strafgesetzbuch):

Ein/e Schiiler/in bedroht den/die Lehrer/in oder die anderen
SchiilerInnen mit einer Waffe. Der/die Lehrer/in schligt den/die
bewaffneten Schiiler/in nieder, wodurch dieser/e verletzt wird.

Die vorsdtzliche Korperverletzung durch den/die Lehrer/in ist in diesem
Fall entschuldigt, da sie ausschliefilich deshalb begangen wurde, um
schwere Korperverletzungen bzw. sogar die Tétung von Menschen zu
verhindern.
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4.4.4 Meldepflicht

Im Zusammenhang mit Gewalt (hier ist nicht nur die Schulsituation angedacht,
sondern auch die Familiensituation mancher SchiilerInnen!), erhalten
LeiterInnen und Lehrerlnnen auch Kenntnis von gerichtlich strafbaren
Handlungen. Dazu sieht das LDG sowohl fiir LeiterInnen als auch Lehrerlnnen
eine Meldepflicht vor:

(§ 32 Abs 2 und § 37 Abs 1 LDG) Wird dem Leiter/ Lehrer in Ausiibung seines Dienstes der
begriindete Verdacht einer von Amts wegen zu verfolgenden gerichtlich strafbaren Handlung
bekannt, die den Wirkungsbereich der Schule betrifft, so hat er

e Der Leiter:
dies (...) unverziiglich der zur Anzeige berufenen Stelle zu melden.

e Der Lehrer:
dies unverziiglich dem unmittelbaren Vorgeseizien zu melden.

Das Gesetz schrinkt jedoch diese Verpflichtung fiir beide ein, wenn dadurch
»die Wirksamkeit eines personlichen Vertrauensverhiltnisses* beeintrichtigt
wiirde. Dies ist vor allem hinsichtlich der Tatigkeit von BeratungslehrerInnen
und Psychagoglnnen sowie Klassenvorstinden und VertrauenslehrerInnen zu
beachten!

In der Praxis bedeutet das, dass die strafbare Handlung zunichst vom
Lehrer/von der Lehrerin dem Leiter/der Leiterin gemeldet wird. Diese/r muss
dies unverziiglich an den/die zusténdige Bezirksschulinspektor/in und/oder der
zustindigen Juristin des SSRfW melden. Von diesen Stellen wird die weitere
Vorgangsweise entschieden!
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S. SCHULGESETZLICHE GRUNDLAGEN

Die Ordnungsvorschriften {iber

e das Verhalten der Schiiler in der Schule,

e bei Schulveranstaltungen bzw. bei schulbezogenen Veranstaltungen,

e die MaBBnahmen zur Sicherheit der Schiiler in der Schule

e die Malnahmen zur Erméglichung eines ordnungsgeméBen Unterrichts,
o allenfalls schuleigene Verhaltensvereinbarungen

e die Rechte und Pflichten der Schiiler,

e die Rechte und Pflichten der Erziehungsberechtigten

e die Pflichten der Lehrer

sind durch das Schulunterrichtsgesetz und entsprechende Verordnungen
geregelt. Da keine dieser Rechtsvorschriften alle gesetzlichen Regelungen
enthélt, miissen sie zusammenfassend betrachtet werden.

Die folgenden Aufzéhlungen und die Wiedergabe von gesetzlichen
Bestimmungen erfolgen auszugsweise und nur soweit sie sich auf den
unmittelbaren Kontext beziehen!.

Fiir die Schiiler ergeben sich somit Verpflichtuneen aus

e dem Schulunterrichtsgesetz unmittelbar,

e der Verordnung betreffend die Schulordnung und

e der allenfalls vorliegenden Hausordnung.
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S. 1 Das Schulunterrichtsgesetz

Teilnahme an Schulveranstaltungen und schulbezogenen Veranstaltungen
(§§ 13 Abs. 3 und 13a Abs. 2 SchUG):
(§ 13 Abs 3 SchUG) Die Schiiler sind zur Teilnahme an Schulveranstaltungen (...)
verpflichtet  (...), sofern nicht (..) der Schulleiter nach Anhérung der
Klassenkonferenz einen Schiiler von der Teilnahme an der Schulveranstaltung
ausgeschlossen hat (...)

(§ 13 Abs. 4 SchUG) Schiiler, die (...) an einer Schulveranstaltung nicht teilnehmen,
sind vom Schulleiter nach Moglichkeit einer anderen Klasse zu einem ersatzweisen
Schulbesuch zuzuweisen.

§13a Abs. 2 SchUG) (...) Die Teilnahme ist zu untersagen, (...) wenn auf Grund des
bisherigen Verhaltens des Schiilers eine Gefiihrdung der Sicherheit des Schiilers oder
anderer Personen mit groffer Wahrscheinlichkeit zu erwarten ist (...)

Zustindig fiir die (...) Untersagung ist der Schulleiter oder ein von ihm hiezu
beaufiragter Lehrer; die Untersagung hat nach Anhorung der Klassenkonferenz unter
Angabe des Grundes zu erfolgen.

Die Pflichten der Lehrer (§ 19 Abs. 1, 3aund 4, § 48 und 62 SchUG):
(s 19 Abs. 1) Die Erziehungsberechtigten sind von der Beurteilung der Leistungen des
Schiilers durch Schulnachrichten in Kenntnis zu setzen. Dariiber hinaus ist den
Erziehungsberechtigten (...) durch zwei Sprechtage im Unterrichtsjahr Gelegenheit zu
Einzelaussprachen zu geben. Die Lehrer haben den Erziehungsberechtigten auf deren
Verlangen fiir Einzelaussprachen zur Verfiigung zu stehen.

(§ 19 Abs. 3a) Wenn die Leistungen des Schiilers auf Grund der bisher erbrachten
Leistungen in einem Pflichtgegenstand zum Ende des 1. oder 2. Semesters mit ,, Nicht
geniigend" zu beurteilen wdren, ist dies den Erziehungsberechtigten unverziiglich
mitzuteilen und dem Schiiler sowie den Erziehungsberechtigten vom Klassenvorstand
oder vom unterrichtenden Lehrer Gelegenheil zu einem beratenden Gesprich zu
geben (Frithwarnsystem).

(§ 19 Abs. 4) Wenn das Verhalten eines Schiilers auffillig ist, wenn der Schiiler seine
Pflichten gem. § 43 Abs. 1 in schwer wiegender Weise nicht erfiillt oder wenn es die
Erziehungssituation sonst erfordert, ist dies den Erziehungsberechtigten unverziiglich
mitzuteilen und dem Schiiler sowie den Erziehungsberechtigten vom Klassenvorstand
oder vom unterrichtenden Lehrer Gelegenheit zu einem beratenden Gespriich zu
geben (Friihinformationssystem).

(§ 48) Wenn es die FErziehungssituation eines Schiilers erfordert, haben der
Klassenvorstand — oder — der  Schulleiter  das  Einvernehmen  mit  den
Erziehungsberechtigten zu pflegen. Wenn die Erziehungsberechtigten ihre Pflichten
offenbar nicht erfiillen oder in wichtigen Fragen uneinig sind, hat der Schulleiter dies
dem zustdindigen Jugendwohlfahrtstréiger mitzuteilen.
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(§ 62) Lehrer und Erziehungsberechtigte haben eine méglichst enge Zusammenarbeit
in allen Fragen des Unterrichtes der Schiiler zu pflegen. Zu diesem Zweck sind
Einzelaussprachen (§ 19  Abs.1) und  Beratungen zwischen  Lehrern,
Erziehungsberechtigten iiber Fragen der Evziehung (...)durchzufiihren.

Die Pflichten der Schiiler (§ 43 Abs. 1 SchUG):

(1) Die Schiiler sind verpflichtet, durch ihre Mitarbeit und ihre Einordnung in die
Gemeinschaft der Klasse und der Schule an der Erfiillung der Aufgabe der
dsterreichischen Schule mitzuwirken und die Unterrichtsarbeit zu fordern. Sie
haben den  Unterricht regelmdfsig zu besuchen, die erforderlichen
Unterrichismittel mitzubringen und die Schulordnung bzw. die Hausordnung
einzuhalten.

Hinweis: Die Pflichten der Schiiler werden ausfiihrlich in der ,,Verordnung
betreffend die Schulordnung® geregelt - siche Kapitel 5.2!

Gestaltung des Schullebens und Qualitiitssicherung (§ 44 SchUG Abs. 1):

(1) Das Schulforum kann (...) eine Hausordnung erlassen.

Hinweis: Die niheren Bestimmungen zur Hausordnung werden in Kapitel 5.3
angefiihrt.

Erziehungsmittel (§ 47 Abs. 1 — 4 SchuG):
(1) Im Rahmen der Mitwirkung der Schule an der Erziehung der Schiiler (...) hat der
Lehrer  die der  Erziehungssituation angemessenen  personlichkeits-  und
gemeinschafisbildenden  Erziehungsmittel anzuwenden, die  inshesondere
Anerkennung, Aufforderung oder Zurechtweisung sein kénnen.

(2) Wenn es aus erzieherischen Griinden oder zur Aufrechterhaltung der Ordnung
notwendig erscheint, kann der Schulleiter einen Schiiler in eine Parallelklasse (...)
versetzen.

(3) Korperliche Ziichtigung, beleidigende Ausdriicke und Kollektivstrafen sind
verboten.

(4) Im Rahmen der Mitwirkung an der Erziehung kann das Verhalten des Schiilers
aufSerhalb der Schule beriicksichtigt werden; hierbei diirfen nur Maffnahmen gemdif3
Abs. I und § 48 geselzt werden. Eine Bestrafung fiir ein Verhalten, das Anlass zu
Mafinahmen der Erziehungsberechtigten, der Jugendwohlfahrtsbehorden, sonstiger
Verwaltungsbehdrden oder der Gerichte ist, ist unzuldssig.
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Ausschluss eines Schiilers (§ 49 Abs 1, 3 und 9):
(1) Wenn ein Schiiler seine Pflichten (§ 43) in schwer wiegender Weise verletzt und
die Anwendung von Erziehungsmitteln gemdfs § 47 oder von Mafinahmen gemdf3 der
Hausordnung erfolglos bleibt oder wenn das Verhalten eines Schiilers eine dauernde
Gefihrdung von Miltschiilern oder anderen an der Schule titigen Personen
hinsichtlich ihrer Sittlichkeit, korperlichen Sicherheit oder ihres Eigentums darstelll,
ist der Schiiler von der Schule auszuschlieffen.

Hinweis: Fiir allgemein bildende Pflichtschulen siehe Abs. 9!

(3) Die Schulbehorde erster Instanz hat bei Gefahr im Verzug auszusprechen, dass
der Schiiler vom weiteren Schulbesuch suspendiert wird. Die Suspendierung darf mit
héchstens vier Wochen bemessen werden; sie ist unverziiglich aufzuheben, sobald sich
im Zuge des Verfahrens ergibt, dass die Voraussetzungen nach Abs. 1 nicht oder nicht
mehr gegeben sind.

(9) Sollten fiir Schiiler an allgemein bildenden Pflichtschulen Mafinahmen nach Abs. 1
nicht zielfithrend sein, so tritt an die Stelle des Ausschlusses eine Mafinahme nach
Abs. 3 (Suspendierung).

Die Pflichten der Erziehungsberechtigten (§ 61 Abs. 1 SchUG):
(1) Die Erziehungsherechtigten haben das Recht und die Pflicht, die Unterrichts- und
Erziehungsarbeit der Schule zu unterstiitzen. Sie sind verpflichtet, die Schiiler mit den
erforderlichen  Unterrichtsmitteln auszustatten und auf die gewissenhafte Erfiillung
der sich aus dem Schulbesuch ergebenden Pflichten des Schiilers hinzuwirken sowie
zur Forderung der Schulgemeinschaft beizutragen.

Klassen-und Schulforum (§ 63a Abs. 2 SchuG):
(Abs. 2 Z. 1) (Dem Klassenforum obliegt ...) die Entscheidung iiber die Hausordnung
gemdfs § 44 Abs. 1;
(Abs. 2 Z. 2) (Dem Klassenforum obliegt ...) die Beratung insbesondere iiber wichtige
Fragen der Erziehung.
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S.2 Die Verordnung betreffend die Schulordnung

Diese Verordnung regelt die nidheren Vorschriften iiber das Verhalten der

SchiilerInnen in der Schule.

Da die wortliche Wiedergabe der gesetzlichen Bestimmungen hier nicht sinnvoll
erscheint, werden im Folgenden die wesentlichen Inhalte auszugsweise
angeflihrt:

Grundsitzliche Verpflichtung zu gemeinschaftsforderndem Verhalten
(§ 1) Mitarbeit, Verhalten

Teilnahme am Unterricht
(§ 2 Abs. 2) Unterricht, Forderunterricht, Schulveranstaltungen ,etc.

Verlassen des Schulgebiudes
(s 2 Abs. 4, 5) Anwesenheit im Schulhaus

Fernbleiben vom Unterricht
(§ 3) Rechifertigung fiir verspditetes Eintreffen zum Unterricht und Fernbleiben

Schonende Behandlung der Einrichtungen
(§ 4 Abs. 3) Einrichtungen, Anlagen, Arbeitsmittel

Verbot der Mitnahme von gefihrlichen oder stérenden Gegenstéinden

(s 4 Abs. 4) ,, Gegenstinde, die die Sicherheit gefihrden oder den Schulbetrieb storen,
diirfen vom Schiiler nicht mitgebracht werden. Derartige Gegenstinde sind dem
Lehrer auf Verlangen zu iibergeben. (...) Sicherheitsgefiihrdende Gegensténde diirfen
nur den Erziehungsberechtigten (...) ausgefolgt werden, wenn deren Besitz nicht
sonstigen Rechtsvorschrifien widerspricht. -

Hinweis: Der/die Lehrer/in ist nicht berechtigt, routinemiiBig oder auf Verdacht
Schultaschen oder Kleidungsstiicke der SchiilerInnen zu durchsuchen. Bei
Verdacht auf Waffenbesitz oder Besitz gestohlener Gegenstiinde ist die Polizei zu
verstindigen!

Er/sie ist jedoch berechtigt, den/die Schiiler/in aufzufordern, den Inhalt der
Schultasche/ Jackentasche zu zeigen!

Verstol gegen die Sicherheitsvorschriften
Verletzung der Sicherheitsvorschriften (Maschinen, Gerdte), Ausschluss von der
weiteren Teilnahme an diesem Unterricht, etc. (§ 5)

Katastrophenplan
Mindestens eine Ubung jéihrlich, etc. ($6)
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e Information der Schule iiber anzeigepflichtige Krankheiten (§ 7)

e [Erziehungsmittel bei positivem oder negativem Verhalten (§ 8)

o Verbot des Genusses alkoholischer Getriinke (89 4bs. 1)

e Verbot des Rauchens (§ 9 4bs. 2)

e Information der Schule iiber Anderung der Wohnanschrift, etc. (§ 0)

5.3 Die Hausordnung (§§ 44 und 79 SchUG)

In der Hausordnung koénnen je nach Aufgabe der Schule (Schulart,
Schulform), dem Alter der Schiiler sowie nach den sonstigen Voraussetzungen
am Standort (z. B. Zusammensetzung der Klasse, schulautonome Profilbildung,
Beteiligung an Projekten bzw. Schulpartnerschaften, regionale Gegebenheiten)
schuleigene  Verhaltensvereinbarungen  fiir  Schiiler, Lehrer und
Erziehungsberechtigten als Schulgemeinschaft und MaBnahmen zur Férderung
der Schulqualitit festgelegt werden, wobei das Einvernehmen aller
Schulpartner anzustreben ist.

Sie kann vom Schulforum erlassen werden und ist der Schulbehorde erster
Instanz zur Kenntnis zu bringen.

Thema solcher schuleigenen Verhaltensvereinbarungen konnen sein:
Piinktlicher Schulbesuch der Schiilerlnnen, Nachholung versdumter Pflichten,
respektvoller Umgang miteinander, schonendes Behandeln schulischer
Einrichtungen, Mitnahme elektronischer Geriite, u.a.

Diese Verhaltensvereinbarungen haben im Sinne einer Selbstbindung
verpflichtenden Charakter.

In diesem Fall sind daher im Schulforum auch die Konsequenzen im Falle
der Nichtbeachtung zu diskutieren und zu beschlieBen, sodass sie im
Anlassfall von allen Schulpartnern akzeptiert werden.

Verhaltensvereinbarungen sind im juristischen Sinne keine Vertrige, sondern
Verordnungen. Sie sind ein Monat lang durch Anschlag in der Schule
kundzumachen und treten, soweit darin nicht anderes bestimmt ist, mit Ablauf
des Tages des Anschlages in der Schule in Kraft. Die Schiiler und die
Erziehungsberechtigten sind in geeigneter Weise auf diese Kundmachung
hinzuweisen.
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Spétestens nach Ablauf eines Monats ist der Text der Verhaltensvereinbarung
bei der Schulleitung zu hinterlegen und zumindest fiir die Dauer ihrer Geltung
aufzubewahren. Auf Verlangen ist Schiilern und Erziehungsberechtigten
Einsicht zu gewéhren.

S. 4 Die Schulveranstaltungsverordnung

(§ 10 Abs. 5) Stort ein Schiiler den geordneten Ablauf einer Schulveranstaltung in
schwer wiegender Weise oder wird durch sein Verhalten die eigene oder die
korperliche Sicherheit der anderen Teilnehmer gefiihrdet, so kann der Leiter der
Schulveranstaltung  den  Schiiler von der weiteren Teilnahme an der
Schulveranstaltung ausschlieffen. In diesem Fall sind der Schulleiter und die
Erziehungsberechtigten des betreffenden Schiilers unverziiglich in Kenntnis zu setzen.
Die  Erziehungsberechtigten sind vor der Durchfilhrung einer mehrtdigigen
Schulveranstaltung verpflichtet, eine Erklirung dariiber abzugeben, ob sie im Falle
des Ausschlusses ihres Kindes mit dessen Heimfahrt ohne Begleitung einverstanden
sind oder fiir eine Beaufsichtigung wdéhrend der Heimfahrt Sorge tragen werden. “

1. Hinweis: Im letzteren Fall haben die Erzichungsberechtigten auch eine
Adresse/ Telefonnummer anzugeben, an/unter der sie tatséichlich erreichbar sind.
Die Nichtabgabe einer solchen Erkldirung hat keinen Einfluss auf die
Verpflichtung des Schiilers zur Teilnahme an der Schulveranstaltung. Im
Zweifelsfall hat die Beaufsichtigung jedenfalls durch die Schule zu erfolgen.

Dies gilt sinngemif auch fiir schulbezogene Veranstaltungen.

2. Hinweis: Im Hinblick auf die Vollstindigkeit der fiir die Durchfiihrung von
Schulveranstaltungen relevanten Bestimmungen werden hier nochmals die
Bestimmungen der §§ 13 und 13a SchUG wiedergegeben:

(§ 13 Abs 3 SchUG) Die Schiiler sind zur Teilnahme an Schulveranstaltungen (...)
verpflichtet (...), sofern nmicht (..) der Schulleiter nach Anhérung der
Klassenkonferenz einen Schiiler von der Teilnahme an der Schulveranstaltung
ausgeschlossen hat (...)

(§ 13 Abs. 4 SchUG) Schiiler, die (...) an einer Schulveranstaltung nicht teilnehmen,
sind vom Schulleiter nach Méglichkeit einer anderen Klasse zu einem ersatzweisen
Schulbesuch zuzuweisen.

§13a Abs. 2 SchUG) (...) Die Teilnahme ist zu untersagen, (...) wenn auf Grund des
bisherigen Verhaltens des Schiilers eine Gefdhrdung der Sicherheit des Schiilers oder
anderer Personen mit grofer Wahrscheinlichkeit zu erwarten isi (...)

Zustindig fiir die (...) Untersagung ist der Schulleiter oder ein von ihm hiezu
beaufiragter Lehrer, die Untersagung hat nach Anhérung der Klassenkonferenz unter
Angabe des Grundes zu erfolgen.
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6. EINE MOGLICHE VORGANGSWEISE ZUR KLARUNG
EINES VORFALLES

Einleitend wird betont, dass sich die folgenden Ausfiihrungen als Anregungen
verstehen, die bei einem Vorfall im Bewusstsein prisent sind!
Es hiingt von der individuellen Situation, vom Alter des Betroffenen und
den vorhandenen Ressourcen der Schule ab,

e 0b,

e in welchem Umfang und

e von wem
die einzelnen Schritte umgesetzt werden kénnen!

Die Gesprichssituation ist jedenfalls — auch emotional — so zu gestalten, dass
Sachverhalte und nicht die Notwendigkeit der Rechtfertigung im Vordergrund
stehen! Damit wird vermieden, dass sich das aggressive Verhalten des Schiilers
verstérkt.

Es konnte auch hilfreich sein, sich in einem Teamgesprich mit diesem Abschnitt
auseinander zu setzen.

6.1 Vom Umgang mit gewalttiitigen Kindern und Jugendlichen

Sowohl bei akutem als auch bei anhaltend aggressivem Verhalten ist es wichtig
einzugreifen, genau nachzuforschen und Konsequenzen zu setzen.

Bei einem Zwischenfall muss - wenn méglich - sofort (zumindest bald darauf)
gehandelt werden, damit der Téter/die Téaterin nicht den Eindruck gewinnt,
sein/ihr Benehmen sei in Ordnung. Sonst wird sein/ihr aggressives Verhalten
sogar verstarkt .

Da die Opfer Angst vor Repressalien haben, wenn sie den/die Té#ter/in verraten,
ist eine griindliche Klédrung vorrangig.

Alle an dem Vorfall Beteiligten miissen begreifen, dass der /die Lehrer/in in
die Situation eingreifen und diesem Geschehen eine Grenze setzen wird.
Konsequenzen und Wiedergutmachung miissen auf dieses Verhalten folgen
(abhéingig von Situation und Alter).
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Einige Prinzipien fiir die Kléirungsphase

1. Kein Kind soll vor anderen nach personlichen Umsténden befragt werden.
Die Verlegenheit ist oft sehr grof3 und es konnte sein, dass man von neuerlichen
Vorfillen nichts mehr erfahrt .

2. Kinder nicht in der Gruppe befragen, damit keine beschimende und
demiitigende Situation weder fiir das Opfer noch fiir den/die Téter/in (fordert
wieder Gewalt) eintritt.

Hat man den Verdacht, dass es zu Gewalt gekommen ist, ist es besser, die
Beteiligten den Vorfall schriftlich festhalten zu lassen. AuBerdem verhindert
man damit das gegenseitige Schuldzuweisen, das “Sich voreinander
Produzieren und den Gruppendruck.

3. Bei der anschlieBenden Einzelbefragung sollte eine Vertrauensbasis
geschaffen werden, indem man nach Dingen fragt, die nichts mit dem Vorfall zu
tun haben und den personlichen Charakter des Gespriches betont. Jedem kdnne
ein Fehler passieren, aber Gewalt sei sehr ernst zu nehmen, und es sei im
Interesse  aller, die Angelegenheit rasch in Ordnung zu bringen.
Leider gibt es auch Vorfille (korperliche Verletzungen), wo vertrauensbildende
Mafinahmen unmdglich sind.

Bitten Sie den Schiiler/die Schiilerin, sich auf folgende Fragen zu konzentrieren

e Wann und wo sich der Vorfall ereignet hat
e Wer war daran beteiligt?

Welche Rolle spielte er oder sie?

Welche Rolle spielte der/ die Befragte?
Was ist dem Vorfall voraus gegangen?
Wie oft kam es zu dhnlichen Vorfillen?
Wer war(en) das / die Opfer?

Wer weill noch davon?

Wissen seine oder ihre Eltern Bescheid?

Man vergleicht die miindlichen und schriftlichen Berichte der Kinder um zu
rekonstruieren, was geschehen ist.

Vor dem Gespriach mit dem/r Téter/in ist es sinnvoll, sich MaBnahmen zu
liberlegen. Dies ist oft nicht einfach - viel Phantasie und p#ad. Geschick sind
gefragt! Solche Maflnahmen konnen sein: Streichen von Privilegien, schriftliche
Reflexion iiber sein/ihr Verhalten und wie er/sie hitte anders handeln kénnen.
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6.2 Das Gesprich mit dem/r Téter/in

1. Dem Kind erkldren, dass man den Vorfall 16sen und nur im Notfall
jemanden von auflerhalb der Schule einschalten méchte und dass niemand
gewalttitiges Verhalten dulden darf.

2. Den Vorfall so schildern, wie Sie und andere ihn beurteilen, ohne Namen
der Zeugen zu nennen. Dann soll der Schiiler Stellung beziehen.

3. Durch die Sanktionen sollten neue Verhaltensweisen geweckt werden:
Das Problem gewalttitiger Kinder ist es ja, dass ihr Verhaltensrepertoire
sehr klein ist!

o Der/die Téter/in sollte Verantwortung fiir sein/ihr Handeln
ibernechmen (nicht, was die anderen taten, ist wichtig, sondern
seine Rolle)

e Er/sie soll begreifen, dass er/sie einen Fehler begangen hat
(Glaubst du, dass es richtig ist, zuzulassen, wenn sich jemand
einem anderen gegeniiber so verhilt?)

e Fordern Sie das Kind auf, sich in die Rolle des Opfers zu versetzen

e Positive Eigenschaften des Kindes erwihnen,(ev. Fortschritte und
dass Sie geglaubt hitten, es hitte dieses Verhalten nicht mehr nétig
)

e Das Kind soll sich nun zur gesetzten MaBnahme #uBern und
erkldren, warum diese eingefordert wird.

6.3 Das Gesprich mit dem Opfer

Mit dem Opfer gesondert sprechen, erzihlen Sie, was bisher in der Sache
unternommen wurde, auch {iber die Manahmen. Das Kind beruhigen und
ithm versichern, dass es nun in Sicherheit ist.

Fragen an das Kind

Vor dem Zwischenfall: Wo war das Kind? Mit wem war es zusammen?
Was haben die Kinder gerade gemacht?

Wiihrend des Zwischenfalles: Wie fing es an? Wer war beteiligt? Was
hat das Kind selbst getan?

Nach dem Zwischenfall: Was hat es unternommen? Wohin ist es
gegangen? Wem hat es davon erz#hlt?
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* Grundsitzliche Fragen: Gab es andere Vorfille? Wer war beteiligt?
Wem hat es davon erzéhlt?

e Gemeinsam klidren, wie es in Zukunft handeln konnte:

- Sich an eine Vertrauensperson wenden

- Orte des Geschehens meiden

- Méglichkeiten, auf sich aufmerksam zu machen, wenn man belsstigt
wird.

Es héngt von der Art und Weise des Vorfalls ab, welche weiteren Ratschlige
und Verhaltensmuster helfen kénnten.

Das Kind soll die Strategien zusammenfassen, und es ist wichtig, ihm zu
vermitteln, dass es sich jederzeit von bestimmten Personen (mit dem Kind
festlegen) Hilfe und Unterstiitzung holen kann und dass es keine Schuld an
dem Ereignis trigt.
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