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APS und BS Wien, 30. September 2024

MITTEILUNG

Betrifft: Update Schulgruppenticket

Nach den ersten Wochen der Umsetzung des Schulgruppentickets und der erfreulich sehr grofRen
Nutzung darf ich folgende zusatzliche bzw. neue Informationen Gbermitteln:

1. Vorlaufzeit
Die Vorlaufzeit konnte aufgrund des perfekt funktionierenden Tools der Wiener Linien auf
einen Tag reduziert werden. Sie missen daher nicht mehr drei Tage vor dem Schulausflug
das Ticket beantragen, es genigt einen Tag vorher.

2. Korrekte Eingabe der Schulkennzahl
Die korrekte Eingabe der Schulkennzahl ist fir die rasche Bearbeitung Grundvoraussetzung.
Sollte eine falsche Schulkennzahl eingegeben werden, kann eine Bearbeitung innerhalb
eines Tages nicht garantiert werden, da dann das Ticket manuell ausgestellt werden muss.

3. Zusatzliche Personen fir bereits ausgestelltes Schulgruppenticket
Falls fir einen Ausflug unerwartet zusatzliche Tickets fUr weitere Personen benétigt werden
(z.B. fUr Begleitpersonen), sollte hierfir ein separates Schulgruppenticket nur fir diese
Personen beantragt werden.

4. Anzahl der teilnehmenden Personen
Bitte geben Sie bei der Anzahl der teilnehmenden Personen nicht die Anzahl aller am
Ausflug teilnehmenden Schilerlnnen und/oder Lehrerinnen an, sondern nur derjenigen, die
keine giltige Fahrberechtigung haben. Uberprifen Sie daher vor jeder Beantragung,
wieviele der teilnehmenden Personen eine giltige Jahreskarte, Jugendjahreskarte etc.
haben und nehmen Sie diese Personen nicht in die Beantragung auf.
Die Stadt Wien muss fir jede einzelne Person am Schulgruppenticket an die Wiener
Linien bezahlen!
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Elektronisch gefertigt

Fir den Bildungsdirektor:
HR" Prof.i" Mag.? Dr." Barbara Auracher-Jager
Abteilungsleiterin
Pras/1 — Zentralverwaltung und IKT
Pras/4 — Personal Bundes- und Pflichtschulen
Compliance-Beauftragte
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Unterzeichner

Bi | dungsdi rekti on Wen

Datum/Zeit-UTC

30. 09. 2024 22:53:12

Aussteller-Zertifikat

CN=a- si gn-cor porate-07, OU=a-sign-corporate-07, O=A-Trust Ges. f. Sicherheitssysteme im

el ektr. Datenverkehr GrbH, C=AT
Serien-Nr. 752256858519
Methode
Parameter

Prifinformation

I nformationen zur Prufung der el ektronischen Signatur finden Sie unter:

http://wwv. si gnat ur pruefung. gv. at .

I nformationen zur Prifung des Ausdrucks finden Sie unter:
http://wwv. wi en. gv. at/ bi | dung/ st adt schul rat/ ant ssi gnatur/i ndex. htni .

Hinweis

Di eses Dokunent wurde el ektronisch signiert.

Auch ein Ausdruck di eses Dokunents hat gemaR & 20 E- Governnent -

CGesetz di e Beweiskraft einer 6ffentlichen U kunde.
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