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1. Genehmigung des Schulausflugs durch die Schulleitung 
 

2. Beantragung spätestens 3 Tage vor Schulausflug 
 

3. Im Vorfeld der Beantragung muss erhoben werden, ob bei den teilnehmenden Schüler*innen, 
Lehrpersonen und, wenn möglich, Begleitpersonen, bereits eine gültige Fahrberechtigung 
vorhanden ist. 
Wenn ja, sind diese Personen bei der Beantragung NICHT mitzuzählen! 
 

4. Ausfüllen des Online-Formulars der Wiener Linien durch die Lehrperson 
unter https://helpcenter.wienerlinien.at/s/schulgruppen?language=de 
 

5. Pro Formular können bis zu 5 Ausflüge beantragt werden. 
Pflichtfelder: 
- Datum 
- Uhrzeit Start, Uhrzeit Ende 
- Anzahl Schüler*innen unter 15 Jahren ohne gültige Fahrberechtigung 
- Anzahl Schüler*innen ab 15 Jahre + Lehrpersonen ohne gültige Fahrberechtigung + 

Begleitpersonen ohne gültige Fahrberechtigung 
- Familienname und Vorname der Lehrer*in, die den Ausflug leitet 
- Kontaktperson für die Abwicklung: Familienname, Vorname, Telefonnummer, Emailadresse 
- Angaben zur Schule: Schulkennzahl, Schulart mittels Dropdown auswählen, Adresse Schule 
 

6. Anspruchsberechtigte Schularten: 
Alle öffentlichen und privaten Wiener Pflichtschulen mit Öffentlichkeitsrecht 

- Volksschulen 

- Mittelschule 

- Sonderschulen  

- Polytechnische Schule  

- Berufsschulen  
 

7. Anspruchsberechtigte Personen: 

- Schüler*innen ohne gültige Fahrberechtigung 

- Lehrpersonen ohne gültige Fahrberechtigung 

- Begleitpersonen ohne gültige Fahrberechtigung 
 

8. Ausflüge im Zuge der schulischen Tagesbetreuung sind umfasst, nicht jedoch Ausflüge von Horten, die 
eine außerschulische Tagesbetreuung anbieten 
 

9. Im Rahmen des Bestellprozesses ist keine Bezahlung durch die Schulen bzw. durch die beantragende 
Person erforderlich. Die Verrechnung erfolgt direkt zwischen der Stadt Wien und den Wiener Linien. 
 

https://helpcenter.wienerlinien.at/s/schulgruppen?language=de
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10. Übermittlung des Gruppenfahrscheines als pdf durch die Wiener Linien an die angegebene Schul-
Mailadresse der beantragenden Lehrperson 
 

11. Die Stornierung eines Schulgruppentickets ist nicht möglich 
 

12. Gilt nur in dem in der Bestätigung angeführten Zeitraum 
 

13. Gilt nur für die in der Bestätigung angeführte Anzahl an Personen unter und über 15 Jahren 
 

14. Gilt jeweils für die Hin- und Rückfahrt des jeweiligen Schulausflugs 
 

15. Schulgruppenticket entweder ausdrucken oder am Handy speichern 
 

Online-Antragsformular 

https://helpcenter.wienerlinien.at/s/schulgruppen?language=de 
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Schulgruppenticket als pdf 

 

 
 

 


